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1. BEVEZETES

A mindennapi mentémunka sordn a helyszin adta varatlan koriilmények, kiilsé zavard
ingerek €s a személyes biztonsag labilitasa tapasztalhatd, igy a szakellatokat ért hatdsok
tekintetében batran kimondhatjuk, hogy jelentds kiilonbség van a hoszpitalis és a
prehoszpitalis siirgésségi ellatas kozott. Ezen kiilonbozdségek az ellatok pszichés
kovetkezményeiben is megmutatkozhatnak (Sagi, 2011; Go6bl, 2006). A bajbajutott
személyhez torténd riasztas és a kivonulas soran az esetek egy részében fel lehet késziilni
a helyszin adta kiilonbozd fizikai veszélyforrasok felderitésére, egészségkarositd
tényezOk jelenlétére. Ellenben a mentOmunka soran tapasztalt latvanyra, pszichés
terhelésre, ezek okozta kés6i hatasaira mar sokkal nehezebb felkésziilni. Ezt timasztja ala
Plette Richérd kutatésa is, amelyet a hazai mentddolgozok kérében bonyolitott le, ennek
eredményeként ramutatott arra, hogy a latottak, a latvany és ezen beliil a halédlos
kimenetelll sériiltek latvanya jelenti az egyik legnagyobb pszichés terhelést (28,7%), ez
az egyik legnagyobb stresszor (Tauszik, 2014). Bar a hirtelen halal jelenségével a
hoszpitélis teriileten dolgozo ellatok is gyakran taldlkoznak, mégis a mentdellatas
sajatossaganak tekinthetd, hogy a helyszinen leggyakrabban a halal ,,nyers valojaval”
talalkozik az ellato, hisz az er0szakos (pl.: suicid, meggyilkolt), traumas sériilések halalt
okozo6 latvanya, esetleg az autdbalesetek sordn stlyosan sériilt, de még megtartott tudata,
beszorult, igy az életmenté adekvat ellatast lehetetlenné tevé helyzet mellett a beteg
latvanya nem Osszehasonlithato, a korhazba kertilt sériiltek elhalalozasanak latvanyaval,
amikor is a beteg a lehetdségekhez képest ellatva kertil a korhazba, az esetek tobbségében
eldzetes értesitést (tetra radion, telefonon) kovetden, igy a stlyos sériilések ismeretében
a halal potencialis bekovetkeztére, a megterheld latvanyra - az ellato részérdl - felkésziilve
talalkozik a helyzettel. Ezzel egyiitt a hirtelen halal vagy a kiiszobon 4116 halél valosagos
a beteg, a csalad és legtobbszor a szakellatok szamara is (Hegedis, Pilling, Kolosai &
Bognar, 2001; Ordog, 1986). Egy ujraélesztés vagy egy kritikus allapotli beteg ellatasa
soran, minden alkalommal az ellen kiizdenek, hogy a halal ne id6 el6tt érje betegeiket, de
tudatdban vannak annak is, hogy ez a munka csupdn csak harc az iddvel. Ezen
tevékenység része, hogy olykor kiizdelmiik sordn nem sikeriil elérni a kivant célt, és

betegeik utolso6 foldi pillanatait keziik kozatt toltik el.



Wong szerint a halallal valé talalkozas kiilonb6z6 attitlidoket valt ki az egyénekbdl. llyen
a halalfélelem, mely a tudatossag szintjén megjelend érzelem, konkrét tényezoktol valo
félelem (pl. a meghalas folyamatatol, a megsemmisiiléstl valo félelem). A haldlelkeriilés
olyan érzelmi magatartas, mely soran a személy nem vesz tudomast a halal tényérdl
életében, sajat halandosaganak kovetkezményeirél nem gondolkodik. A vdrakozais teli
elfogadds a halalnak, mint egy boldog 0j ¢let felé vezetd utnak a felfogasa. Ez a
hozzaallas magaban foglalja a boldog tulvilagba vetett hitet is (Dixon & Kinlaw, 1983).
Az elfogadds menekiiléesként a haldlnak az élet terhétdl valdo megszabaduldsaként
értelmezhetd felfogasa, szabadulas olyan helyzetektdl, amelynek lezarasat az egyén mas
uton nem tudja hatékonyan megoldani. A Semleges elfogadds a halal, mint a valdsag
részének érzelem mentes elfogadasa. A halalt az élet szerves részének tekinti, a
személybdl kiilonos érzelmet, reakciot nem valt ki (Békés, 2000; Wong, Reker & Gesser,
1994). A megkiizdés (coping) az adaptacio egy formaja, alkalmazkodas olyan helyzetben,
amikor fokozott megterhelés, nyomds alatt all az egyén, ilyen lehet a halallal vald
kozvetlen taldlkozas. Folkman és Lazarus megkozelitésében két f6 megkiizdésrol
beszélhetiink. Az els6 a problémaorientalt coping stratégia: a helyzet megvaltoztatasa a
6 cél. Ez az idedlis, kivanatos stratégia. Ekkor a személy egy specidlis helyzetre vagy
problémara koncentral, és megprobalja azt a késdbbiekben befolyasolni. A masik az
erzelem-kozpontu coping stratégia: az érzelmi allapotra koncentral, ennek megoldasaval
szeretné rendezni a felmeriilé helyzetet. Az egyén arra torekszik, hogy csokkentse a
stressz altal kivaltott érzelmi reakcidt, azon cél elérése érdekében, hogy a negativ
érzelmek minél kisebb mértékben jelenjenek meg az éltében (Lazarus & Folkman, 1984;
Atkinson, Atkinson, Smith & Bem, 1997). A megkiizdési stratégiak a szocializacio, ezen
beliil is els@sorban a csaladi szocializaci6 soran alakulnak ki. A csaladi szocializacios
hatdsokban keletkez6 zavar a személyiségfejlddés zavardhoz vezethet, amely
megnehezitheti az egyénnek a kornyezetéhez valdé megfelelé alkalmazkodasat. Schaefer
(1965), aki a sziil6i neveldi attitlidok cirkumplex modelljét dolgozta ki, két dimenzio
mentén osztalyozza a sziil6i nevelést: az autonomia-kontroll és a sziil6i szeretet-gytilolet
szintjén. Becker szinte parhozamosan Schaeferrel ezt a két dimenzidt az érzelmi
melegség-hidegségnek és a korlatozas-engedékenységnek nevezi. Becker megitélésében
az érzelmi dimenzi6 a sziiléi szeretet és melegség. FO végpontjai a szeretd, elfogado,

meleg, illetve érzelmileg elutasitd, hideg sziil6i megkozelités. (Ranschburg, 1975).



2. CELKITUZESEK

Egy olyan atfog6 vizsgalatot tliztlink ki altalanos célul, amely a kivonulé mentédolgozok
halalattitiidjét, ezen beliil a halalfélelem ¢és a halalelkeriilés mértékét méri fel. Tovabba
célunk volt még feltarni a legjellemzdbb megkiizdési mechanizmusaikat, valamint a
szlldi neveltetésiikrdl is relevans informaciot szolgaltatni. Meghatarozott célkitlizéstink
volt a halalfélelem és a sziildi neveltetés, valamint a megkiizdés kozott feltételezett
kapcsolatok feltarasa a helyszinen tevékenykedd, a haldoklé vagy sulyos, életveszélyes
allapotban 1évé betegekkel mindennapi kozvetlen kapcsolatban 4llé6 mentdpopulacidoban.
Ezen eredményeket felhasznalva olyan javaslatokat kivanunk tenni, amely a mentdmunka
¢és a képzés hatékonysagat és mindségét novelheti. Olyan sajat kérdéseket is tartalmazo,
tovabbi harom kérdéivbol dsszeallitott komplex kérddivet dolgoztunk ki, amely alkalmas
a meghatarozott célok elérésére. Kezdeményeztiik az Orszagos Mentdszolgalat és a
magyarorszagi magan mentésben is tevékenykedd kivonuld dolgozok bevonasat.
El6zetes tajékoztatas és belegyezés utan, onkéntesen, online kérddiv segitségével, anonim

modon szolgéltattak adatokat a kutatashoz.

2.1. Kutatasi hipotézisek

1. Feltételezziik, hogy a kivonulé mentddolgozok korében a semleges elfogadés a
leggyakrabban elfordulé halalattitid, de nem elhanyagolhaté szinten a
halélfélelem is jelentds mértékeben megjelenik a vizsgalt mintaban.

2. Feltételezziik, hogy a kivonulé ment8dolgozok korében a problémaelemzés

megkiizdési mod az, amely a leggyakrabban alkalmazésra keriil.

3. Feltételezziik, hogy a kivonulé mentddolgozok fiatalkori neveltetése soran
tapasztalt legyakoribb sziil61 banasmod az anyai melegség.

4. Feltételezziik, hogy a kivonuld mentddolgozok fiatalkori neveltetése soran
tapasztalt anyai és apai korlatok, valamint apai beleszolas pozitivan befolyasoljak
a halalfélelem megjelenését.

5. Feltételezziik, hogy a kivonul6 mentddolgozok fiatalkori neveltetése soran észlelt
szlldi aggddas az érzelemkozpontli megkiizdésre gyakorolt hatdson keresztiil

negativan befolyéasolja a halalfélelem megjelenését.



3. MODSZEREK
3.1. Adatfelvétel

A kutatasi tervet kérelmiinkre a KEB megvizsgalta és jovahagyta, ETT TUKEB 11994-
/2018/EKU szamon szakmai-etikai engedé€lyt adott ki. A vizsgalat alapjanak tekintheto
kérddivet elektronikus forméban tettiik hozzaférhetévé a mentépopulécido szamara. Az
Orszagos Ment6szolgalat engedélyével a kérddivet a belsd, zart e-mail feliileten osztottuk
meg, igy minden kivonulé dolgozéd a munkahelyi e-mail cimére megkapta az online
linket, amelyen keresztiil tdjékoztatast és belegyezést kovetden anonim moddon
valaszolhatott a vizsgalati kérdésekre (a felmérés iddszakaban n=6412 {6, a férfiak aranya
88%, a ndk ardnya 12%). Ezen feliil a Magyar Egészségiigyi Szakdolgozoi Kamara
mentésiigyi szekcidjanak tagjai (a felmérés iddszakdban n=4502) is megkaptak a
kérddivet, igy biztositva azt, hogy azon kivonuldé mentédolgozok, akik nem az Orszagos
Mentdszolgalatnal, hanem a magénszektorban kivonulé mentdtevékenységet végeznek,
részesei lehessenek a felmérésnek. Alapsokasagnak e két szervezet tagjainak atfedéses
1étszamat tekintettilk, mely O0sszesen 6612 f6 A kérdoéiv elsd részében rakérdezéssel
probaltuk azt biztositani, hogy ugyanaz a személy ne toltse ki tobbszor a kérddivet.
Amennyiben a ,,Kit6ltotte mar ezt a kérd6ivet korabban?” kérdésre az ,,igen” valaszt
jelolték be, az online feliilet tovabbi kérdést nem tett fel és a kérddiv lezarult. Az
adatfelvétel 2018. marcius 1-én kezdddott és 2019. februar 28-an zarult. A beérkezett 669
kitoltott kérdoivbol az adatfijl tisztitdsat kovetden 626 kitoltés bizonyult elemzésre

alkalmasnak.
3.2. Minta

A mintavételi eljaras valoszinliségi mintavételnek tekinthetd, hiszen a mentépopulacio
minden egyes tagjanak volt esélye a bekeriilésre (nullanal nagyobb valdsziniiséggel), de
véletlen (random) kivalasztds nem tortént. A felmérés, egy egységes adatbazisban
szerepld, az egész orszagot lefedd, minden kivonulé mentddolgozo hivatalos e-mail cimét
tartalmazd zart csoportban tortént. A minta nemre vonatkoztatva reprezentativnak
tekinthetd, hiszen az Orszagos Mentdszolgéalat adatai alapjan 88% férfi és 12% nd
dolgozik a szervezet keretein beliil és ugyan ezen aranyok jellemzik a mintdnkat is. A
fentieket tekintve, eredményeink alapjan kell6 6vatossaggal, de a mentSpopuléciora

vonatkozo6 kovetkeztetések is levonhatunk.



3.3. Mérodeszkozok

A kérdoiv altalunk Osszedallitott szociodemografiai, munkaval kapcsolatos és bizonyos
egészségmagatartasi kérdéseket is tartalmazott. Vizsgaltuk a kitolték nemét, életkorat,
legmagasabb iskolai végzettségét, csaladi allapotat, gyermekeik szamat. Erdekelt minket,
hogy neveltetése soran hol toltotte a legtobb 1d6t, honnan szarmazik (tanya, kozség-falu,
varos, megyeszékhely, fovéaros), milyen jellegii lakohelyen ¢él. A munkahellyel
kapcsolatos kérdések koziil kitértiink arra, hogy milyen beosztasban, hany éve és melyik
megyében, régidoban dolgozik a mentdknél. Ezen beliil rdkérdeztiink, hogy milyen szintli
mentdjarmiivon dolgozik (mentdgépkocsi, esetkocsi, rohamkocsi, MTK/MOK, légi vagy
motoros jarmil), havi hany 6rdban, milyen munkarendben (valtozo, 12 6rés, 24 6rés) és
Osszesen hany alldsa van. Vizsgaltuk, hogy jelenleg mennyire elégedett anyagi
helyzetével. Ezen feliil egészségmagatartasi kérdéseket is felettiink, mint, hogy mennyi
energiaitalt, kavét iszik és hogy mennyi (hany szal cigarettat) dohanyt sziv el naponta,
milyen gyakran iszik alkoholt, valamint, hogy milyen gyakran mozog tudatosan, aktivan.
A kérdéssor masodik részében a haldlattitidre, a sziil6i neveltetésre és a megkiizdésre

vonatkoz6 kérddiveket hasznaltunk fel, melyeket aldbb részleteziink.

3.3.1 Revidealt Halalattitiid-profil kérdoiv (Death Attitude Profile-Revised;
DAP-R)

A kérd6iv - ahogy a nevében is szerepel- egy atdolgozott forma. El6djét 1987-ben Gina
Gesser dolgozta ki a Toront6i Egyetemen Paul T. P. Wong és Gary T. Reker-el egytitt
(Death Attitude Profile; DAP). Ezen kérddiv 21 itemes volt, valamint négy alskalat
tartalmazott (halalfélelem, elfogadas menekiilésként, varakozésteli elfogadis és a
semleges elfogadas) (Gesser et al., 1988). Tovabbi kutatdsaik révén, Wong vezetésével
Gesser ¢és Reker 1994-ben kiadtak az altalunk is alkalmazott, revidealt halalattitiid-profil
kérdbivet, mely egy atdolgozott és kibdvitett kérdéssort tartalmazott, Osszesen 32
itemmel, az eddigiek mellett megjelent egy 0j alskala is, a halalelkeriilés (Wong et al.,
1994). Az alskalak értelemzésérdl részletesen az értekezés ,halal jelentése” fejezetben

irtunk.



3.3.3. Konfliktusmegoldé kérddiv (Ways of Coping; WOC-22)

A kérdoéiv eredeti valtozatdt Lazarus és Folkman dolgozta ki, az ebbdl létrehozott
roviditett valtozatat Rozsa Sandor 2008-ban magyar populacion is validalta. A 16 tételbol
allo roviditett Konfliktusmegolddo Kérddivet egy orszagos reprezentativ vizsgalat
keretében végezték el Magyarorszagon. Eredményeik ravilagitottak arra, hogy a
kiilonbozo élethelyzeteknek megfeleld kitoltés soran a megkiizdés-faktorok alacsony
egylitt jarast mutattak (atlag korrelacio: 0,33). Ennek okén a validalok késobb létrehoztak
a 22 itemes valtozatot, mely mar magasabb korrelaciot sikeriilt elérni. A kérdéiv 4
fokozata Likert-skalat (nem jellemz6 = 0, jellemz6 = 3) hasznal. A mentépopulacidra
vonatkoztatva a mérdeszkoz tételein végzett ujboli faktorelemzés a kovetkezd négy
dimenziét eredményezte: Kognitiv atstukturdlds, Fesziiltségredukcid, Problémaelemzés,

Kockazatkeresés (Moskola mtsai., 2021)

3.3.4. Emlékeim a Sziiloi Nevelésrol Kérdoiv, roviditett valtozata (short Egna

Minnen Betriffande Uppfostran; s-EMBU)

Kutatdsunk soran Perris altal kifejlesztett EMBU - melyet részletsebben az értekezés
tulvédés fejezetben ismertetiink - 23 kérdéses valtozataval vizsgaltuk (s-EMBU), melyet
Arrindell (1999), Magyarorszagon pedig Kallai (1994) alkalmazott és validalt eldszor.
Eredetileg a roviditett valtozat 3 alskalat tartalmazott: Melegség, Elutasitas és Tulvédés.
Ezek értelmezésérdl a ,,sziil6i banasmod” fejezetben részletesen targyaltunk (Arrindell

mtsai.,1994, 2005; Moskola mtsai, 2020).
3.4. Adatfeldolgozas és elemzés

Vizsgéalatunk sordn filiggetlen mintds t-proba, varianciaanalizis (annak robusztus
valtozatat — Welch, Tukey HSD/Games-Howell post-hoc teszt), korrelacioelemzés,
valamint linedris regresszi0 vizsgalatokat végeztiink. Az elemzések soran a szignifikancia
rogzitett szintje o = 0,05 (p < 0,05 tekintettiik statisztikailag szignifikans eredménynek).
A statisztikai elemzéseket IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0 (IBM Corp.
Released 2012., Armonk, NY: IBM Corp.) program segitségével végeztiik el.



4. EREDMENYEK

Ezen fejezet a kutatdsunk soran gyiijtott és elemzett adatok eredményeit mutatja be.
Elészor a valaszadok szociodemografiai jellemzdit majd a munkéval és a munkahellyel,
valamint az egészségmagatartassal kapcsolatos jellemzoket szemléltetjiik. Ezek utan
bemutatjuk azokat az eredményeket, amelyek a halalattitid (DAP-R), a megkiizdés
(WOC) valamint a sziil6i neveltetés, banasmod Osszefliggéseit targyalja a demografiai,
munkahelyi és egészségmagatartasi tényezok tiikkrében. Végiil a sziildi neveldi attitiidok,
a megkiizdés és a haldlelkeriilés, halalfélelem kapcsolatait mutatjuk be regresszios

modellekben.
4.1. A résztvevok szociodemografiai jellemzoi

Ahogy a teljes mentd populécioban, ugy a kutatdsi alapmintdnkban is a férfiak vannak
jelentds tobbségben (n=547, 87,7%). A ndk kozil a mentdszolgalatnal dolgozdk
aranyanak megfelelden toltotték ki a kérdodivet (n=77, 12,3%). A felmérésben résztvevod
kivonulé mentddolgozok 20 és 64 év kozottiek (M =42,09; SD =10,47). A férfiak és nok
¢letkora statisztikailag szignifikans kiilonbséget mutatott (t(619) = 8,111; p < 0,001), a
férfi mentddolgozok atlagosan kozel 10 évvel idésebbek (M = 43,23; SD = 10,20), mint
andk (M =34,23; SD = 8,94).

A legmagasabb iskolai végzettséget tekintve vizsgalatunkbol kideriil, hogy legnagyobb
aranyban az OKJ végzettségiiek (227 16, 36,7%) és a féiskola/BSc szintli (198 16, 32,0%)
képesitéssel rendelkezdk vannak. A mintankban résztvevo kivonuldé mentddolgozok tobb
mint a fele (337 16, 54,6%) nem gyakorol semmilyen vallast. Csaladi allapot tekintetében
a kutatasban résztvevok 59,2 %-a (364 £6) hazas, 17,4% (107 £6) (korabban nem elvalt)
¢lettarsi kapcsolatban ¢l, igy a kitoltdk 76,6%-a (471 f6) tarsas kapcsolatban €It az
adatfelvétel idészakaban. A nevelt gyermekek szamat illetéen a valaszaddk kozel
egynegyede gyermektelen (158 £6, 26,9%). A gyermekesek koziil két gyermeket (183 6
42,7 %), kozel egynegyediik egy gyermeket nevel.

4.2. Munkaval, munkahellyel kapcsolatos jellemzok

A munkahelyi beosztas tekintetében a valaszadok tobbsége mentdapold statuszban van,

ez a valaszadok 47,8%-ak (299 6), 28,9 % (181 f6) pedig mentdtiszt volt az adatfelvétel



idejében. A mentOszolgalatnal eltoltott évek szamat vizsgalva kideriil, hogy atlagban

16,46 éve (SD =11,32) dolgoznak a szervezetnél (minimum fél éve, maximum 44 éve).

A vélaszadok 22,3 %-a (137 16) Kozép-Magyarorszagi, 18,7 % (115 f6) Dél-Alfoldi
régioban ¢l (a két legnagyobb aranyu valaszkészéget mutatd régid). Jelentds tobbségiik
budapesti munkahellyel rendelkezik (97 6, 15,8%). A résztvevé mentédolgozok — ahogy
fentebb bemutatasra keriilt, megfeleléen a mentdtiszt és mentdapoloi részvételi
tobbségnek- jo résziik esetkocsin (276 6, 45,6%) dolgozik. A valaszadok dontd tobbsége
foallasa (532 16, 86,5%). A munkarend szempontjabol a 24 6ras miiszakot valasztottak a
leggyakrabban (290 6, 46,8%). A masodik helyen a valtozé6 munkarend all (239 0,
38,6%), illetve 14.5%-uk (90 f6) 12 o6ras miiszakban dolgozik. Jelen vizsgalat
szempontjabol a fenntartott munkaviszony szamat is fontosnak tartjuk attekinteni, hiszen
ezen adat érzékletesen mutatja meg a mentddolgozok leterheltségét, ami a hatékony
munkavégzés egyik befolyasold tényezdje lehet. Eredményeink szerint a kérddivet
kitoltok jelentds részének két allasa van (252 6, 41,4%). Orvendetes eredmény viszont,
hogy masodik helyen a ,,csupan” egy allasban tevékenykedok allnak (194 6, 31,9%).
Sajnalatos modon a mintaban - még mindig magas szamban - jelen vannak olyan

dolgozok is, akik harom vagy tobb allasba kényszeriilnek (163 {6, 26,8%).

Az anyagi helyzettel valo elégedettséget vizsgalva, azt tapasztaljuk, hogy a dolgozok tobb
mint fele kozepesen elégedett anyagi helyzetével (388 {6, 62,6%). Tovabbi kozel
egyotodik elégedett (119 6, 19,2%) vagy nem elégedett (113 f6, 18,2%) anyagi

helyzetével.
4.3. Egészségmagatartas, rizikomagatartasok jellemzése

A dohanyzés fontos egészségmagatartasi tényezd, szdmos kardiovaszkularis, daganatos
¢s pulmonoldgiai korkép kockazati tényezdje. Ezért ennek attekintése jelen kutatas
szempontjabol is nagy jelentdséggel bir. Eredményeink azt mutatjak, hogy a résztvevok
tobbsége nem dohanyzé (417 16, 66,6%) viszont tovabbi, kozel 40% -uk dohanyzonak
vallja magat. A dohanyzok dontd tobbsége (144 16, 72%) napi szinten tobb mint fél doboz

cigarettat sziv el.



Az alkoholfogyasztas tekintetében elmondhatd, hogy a valaszadok 50%-a (306 f6) nem,
vagy csak ritka alkalmanként fogyaszt alkoholt. A naponta vagy a hetente tobbszor
alkoholt fogyasztok aranya 12,6% (77 16).

A kitoltok 41,4 %-a (253 £6) nem vagy nagyon ritkdn sportolnak és csupan a dolgozok
egy negyede sportol naponta vagy hetente tobbszor (157 16, 25,6%).

4.4 A felhasznalt kérdoivek osszesitett eredményei

Az alébbi fejezetben lathatjuk azokat az atlagokat, amelyek a harom kérddivrész
valaszaibodl szarmaznak, a haldlattitiid, a megkiizdés (konfliktusmegoldo) illetve a sziildi
neveltetés eredményei keriilnek bemutatasra. Ezt kovetéen mind a harom kérddiv
részletesebb elemzését is lathatjuk, Osszefiiggéseit a vizsgalt szociodemografiai
jellemzdkkel, a munkéval és munkahellyel, valamint az egészségmagatartas jellemzdivel.
Ezekbdl korvonalazodnak majd azok a kérddivet kitoltd személyekre jellemzd
felmeriilhetnek. A kivonuldé mentddolgozok vizsgalt mintajan a Halalattitiid (DAP-R)
egyes alskalai megfeleld bels6 megbizhatosaggal rendelkeztek (Cronbach alfa: 0,733-
0,924). A vizsgalt mintan a Megkiizdés (WOC) hét alskaldja koziil hdrom nem
elfogadhat6 belsé megbizhatdésagot mutatott (Cronbach alfa 0,306; 0,392, illetve 0,479).
A tovabbi alskalak kérdéses megbizhatésagot mutattak (Cronbach alfa: 0,539-0,701). igy
elemzéseink sordn elsd 1épésben a kérddiv 0j, megbizhatd faktorait kerestiik, ehhez
feltar6 faktoranalizist végeztiink, maximum likelithood modszerrel, Varimax forgatas
alkalmazésaval. A faktoranalizis végso faktorstruktirdja az eredeti informacidtartalom
52.93%-at drizte meg (KMO = 0,785; Bartlett khi-négyzet = 1870,473; p < 0.001). A
négy faktor az alabbi elnevezéseket kapta az itemek tartalma alapjan: problémaelemzgs,
fesziiltségredukcio, kognitiv atstrukturalas és kockazatkeresés. Az 0j faktorok megfeleld
bels6 megbizhatosagot mutattak (Cronbach alfa: 0,629-0,727). A sziiléi neveltetés,
nevelési jellemzok (s-EMBU) kérdoiv eredeti harom alskaldja (elutasitds, melegség,
talvédés) belsé megbizhatosdga megfeleld volt (Cronbach alfa: 0,727-0,899). A tovabbi
elemzésekhez a talvédés alskaldjan beliil 3 tovabbi alrészt kiilonitettiink el: beleszolas,
korlatok, aggodas. A halalattitid kérddiv atlag pontszamait vizsgéalva lathatova valik,

hogy a minta jellemz0 attitiidje a semleges elfogadas (M 5,88; SD 1,19). Jellemz6 még -



atlagban sokkal kisebb értékben - a halalelkeriilés (M 3,42; SD 1,76). Mintankban - bar a
legkisebb atlag értékben (M 2,76; SD 1,28) -, de jelen van a halalfélelem is.

A megkiizdési stratégiak koziil a problémaclemzést (M 2,89; SD 0,56) hasznaljak a
legnagyobb mértékben, a masodik helyen a kognitiv atstruktaralas (M 2,40; SD 0,64) all.

A kockazatkeresés (M 1,62; SD 0,61) viszont alacsony mértékben jellemzi a mintat.

A sziil6i nevelésrol visszamaradt emlékeket vizsgalva mindkét sziild6 vonatkozasaban
dominansan a melegség (anya: M 2,99; SD 0,67 apa: M 2,73; SD 0,77) és a Kkorlatok
(anya: M 2,93; SD 0,61 apai: M 2,93; SD 0,61) voltak kiemelkeddek, azzal a
kiilonbséggel, hogy az anyai oldalrol ezek nagyobb mértékben voltak jelen.

A tovabbiakban a szociodemografiai, a munka ¢és munkahely, valamint az
egészségmagatartas 0sszefliggéseit vizsgaltuk a halalattitiiddel, megkiizdéssel és sziildi

neveltetéssel kapcsolatban a kivonulé mentddolgozok korében.

4.5 A halalattitiid vizsgalat eredményei, szociodemografiai, munkahelyi és

egészséget befolyasolo tényezok lehetséges osszefiiggéseinek elemzése
. Szociodemografiai jellemzok és a halalattitiid osszefiiggései

Az 0t alskéala koziil a haldlelkeriilés (t(599) = 2,924; p = 0,004) és az elfogadas
menekiilésként (t(607) = 2,819; p = 0,006) skala mutattak statisztikailag szignifikans
kiilonbséget férfiak és nok kozott. Mindkét alskalan a férfiakat magasabb atlagértéket

mutattak, mint a nok.

Az iskolai végzettség vizsgalata sordn a személyeket harom csoportba soroltuk:
kozépfoku végzettséggel rendelkezdk (n=372; 60,2%), fdiskolai, BSc (n=198; 32,0%),
illetve egyetemi, MSc/PhD (n=48; 7,8%) végzettséggel rendelkez6k. A halalattittid
alskalak koziil a halalelkeriilés (F(2,592) =26,368; p <0,001) és a varakozasteli elfogadas
(F(2,592) = 3,418; p = 0,036) mutatott statisztikailag szignifikans dsszefiiggést az iskolai
végzettséggel. A post-hoc tesztek alapjan a halélelkeriilés és varakozasteli elfogadas
esetében a kdzépfoku végzettséggel rendelkezdk szignifikans mértékben nagyobb értéket

mutattak, mint a felséfokt (BSc, MSc/PhD) végzettséggel rendelkezok.
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A vallasossag statisztikailag szignifikdns 0sszefiiggést mutatott a varakozasteli elfogadas
(t(592) = 15,546; p < 0,001) és elfogadas menekiilésként (t(600) = 2,572; p = 0,010)

halalattitidokkel; mindkét alskala a vallasos személyek korében mutatott nagyobb értéket

A neveltetés helye statisztikailag szignifikans Osszefliggést mutatott a halalelkeriilés
(F(2,588) =5,551; p=0,004), a halalfé¢lelem (F(2,596) =4,272; p=0,015) és a semleges
elfogadés (F(2,597) = 12,701; p < 0,001) alskalakkal. A halalelkeriilés és halalfélelem
atlagértékei alacsonyabbak voltak a nagyvarosban/fovarosban nevelkedett személyek
esetében, azokhoz képest, akik varosban, vagy falun/kozségben nevelkedtek. A
nagyvarosi/févarosi szarmazast személyek korében magasabb értéket mutatott a

semleges elfogadas értéke a mésik két szarmazasi csoporthoz képest.

A jelenlegi lakohelyet vizsgalva a varakozasteli elfogadés (t(583) =-2,315; p =0,022) és
az elfogadas menekiilésként (t(591) = -2,028; p = 0,044) alskalak mutattak szignifikans
kiilonbséget a bérelt, illetve sajat ingatlanban lakok kozott; a sajat lakasban/kertes-csaladi

hazban lakok nagyobb értéket mutattak.
. Munkahelyi jellemzok és a halalattitiid osszefiiggései

A kivonulé mentddolgozok beosztasat vizsgalva a halalattitid 6t alskaldja koziil csak a
halélelkertilés mutatott statisztikailag szignifikdns kiilonbséget a vizsgalt beosztasok
kozott (F(4,598) = 12,110; p < 0,001). A mentétechnikusok mutattdk a halalelkeriilés
alskalan a legmagasabb atlagértéket, mig a mentdorvosok és mentdtisztek csoportjat
alacsonyabb atlagérték jellemezte; a mentéapolok és mentd-gépkocsivezetok pedig a

ketto kozotti értéket mutattak.

Az anyagi helyzettel vald elégedettség csak a haldlelkeriilés alskalaval mutatott
statisztikailag szignifikdns Osszefiiggést (F(2,595) = 10,333; p < 0,001). Az anyagi
helyzetiikkel elégedett mentddolgozok ezen az alskdlan alacsonyabb atlagértéket
mutattak, mint azok akik nem vagy kdzepes mértékben elégedettek anyagi helyzetiikkel.

Egészségmagatartasi 0sszefliggés nem volt kimutathato a halalattitiidel.

4.6 A megkiizdési vizsgalat eredményei, szociodemografiai, munkahelyi és

egészséget befolyasolo tényezok lehetséges osszefiiggéseinek elemzése

. Szociodemografiai jellemzok és megkiizdés
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A vizsgalt konfliktusmegoldd, megkiizdési stratégiak koziil nemi kiilonbséget csak a
fesziiltségredukcid esetében talaltunk (t(622) =-4,173; p <0,001), amely jellemzdbb volt

a nokre, mint a férfiakra.

Az életkor a problémaelemzéssel (1(621) = -0,116; p = 0,004) és a fesziiltségredukcidval
(r(621) = -0,209; p < 0,001) mutatott statisztikailag szignifikans, negativ kapcsolatot.
Elébbivel értékében elhanyagolhato, utobbival gyenge korrelacid all fenn. Ami arra
utalhat, hogy az életkor eldrehaladtaval a fesziiltségredukcid, mint megkiizdési stratégia

kevésbé jellemzo.

A megkiizdési stratégiak kozil a fesziiltségredukcid mutatott statisztikailag szignifikdns
Osszefliggést az iskolai végzettséggel (F(2,615) =5,003; p =0,008). Legmagasabb értéket
a fOiskolai diplomaval rendelkez6k mutattak, legalacsonyabb érték a kozépfokt
végzettséggel rendelkezoket jellemezte; az MSc/PhD végzettségli személyek a kettd
kozotti értéket mutattak.

A csaladi allapotot vizsgdlva szintén a fesziiltségredukcidé mutatott statisztikailag
szignifikans kiilonbséget a csoportok kozott (F(2,612) = 5,948; p = 0,003). A
nétlen/hajadon mentddolgozok a fesziiltségredukcid magasabb atlagértéket mutattak,

mint a parkapcsolatban €16k (hdzas/élettarsi), illetve elvaltak/6zvegyek.

A jelenlegi lakohely két csoportja (bérelt vs. sajat ingatlanban lakok) a
fesziiltségredukcioban mutatott statisztikailag szignifikans kiilonbséget (t(606) = 3,202;
p = 0,002); a bérelt lakasban/kertes-csaladi hazban lakok nagyobb értéket mutattak, mint

a sajat ingatlanban €lok.
. Munkahelyi jellemzok és megkiizdés

A mentddolgozok beosztasat vizsgalva a megkiizdési stratégiak koziil csak a
fesziiltségredukcio mutatott statisztikailag szignifikans kiilonbséget a vizsgalt beosztasok
kozott (F(4,621) = 4,043; p = 0,004). A mentdtisztek mutattdk a fesziiltségredukcio
legmagasabb atlagértékét, mig a mentd-gépkocsivezetoket a legalacsonyabb atlagérték
jellemezte; a mentéapolok, mentdtechnikusok és mentdorvosok a kettd kozotti értéket

mutattak.
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Az anyagi helyzettel valo elégedettség a megkiizdési stratégidk koziil csak a
problémaelemzéssel mutatott statisztikailag szignifikans 6sszefiiggést (F(2,617) = 3,365;
p = 0,036). Az anyagi helyzetiikkel elégedett mentddolgozoék magasabb atlagértéket
mutattak, mint azok nem elégedettek, a kzepesen elégedett csoport a kettd kdzotti értéket
mutatott. Az egészségmagatartasi tényezOk és a megkiizdés kozott, értékében

statisztikailag elfogadhat6 6sszefliggés nem volt kimutathato.

4.7 A sziiloi banasmod vizsgalati eredményei, szociodemografiai, munkahelyi és

egészséget befolyasolo tényezok lehetséges osszefiiggéseinek elemzése
. Szociodemogrifiai jellemzdk és sziil6i banasmod

A nemi kiilonbségekrdl elmondhatjuk, hogy a nék, mind az anyjuk, mind az apjuk
korlatozd magatartisat, tovabba a feléjlik irdnyuld meleg apai banasmoddot a férfiakhoz

képest gyakoribb sziildi megnyilvanulasnak élté¢k meg.

A sziilé1 banasmdd megitélése a valaszadok iskolai végzettsége szerint is szignifikans
eltérést mutatott. A sziilok korlatoz6 nevelését az MSc/PhD végzettséggel rendelkezdk
erdteljesebbnek itélték meg, mint a kozépfoku végzettségliek; a BSc végzettséggel
rendelkezok a kettd kozotti értéket mutattak. Szignifikans kiilonbséget mutatott még az
apai aggodas, amelyet a kozépfoku végzettséggel rendelkezOk jelentdsebbnek

mindsitettek, mint a fels6foku végzettséggel (BSc, MSc/PhD) rendelkezok.

A magukat vallasosnak tartd személyek szignifikdnsan jelentdsebbnek értékelték sziileik

korlatoz6 magatartasat, és az anyai melegséget, mint a nem valldsos személyek.

A csaladi allapotot vizsgdlva az anyai korlatok megitélése mutatott statisztikailag
szignifikéans kiilonbséget a vizsgalt csoportok kozott. A hazas, élettarsi kapcsolatban ¢élok
jelentdsebbnek itélték az anya korlatozo viselkedését, mint azok, akik elvaltak/6zvegyek;

a ndtlenek/hajadonok a kettd kozotti értéket mutattak.
. Munkahelyi jellemzok és a sziil6i banasmod

A beosztas kozotti kiilonbozéségeket vizsgalva kideriil, hogy a mentdorvosok korében

szignifikans mértékben az anyai és apai korlatok voltak jellemzdbbek a tobbi beosztashoz
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képest. A mentd-gépkocsivezetok korében megfigyelhetd, hogy kevésbé jelentdsnek

itélték az anyai elutasitast és beleszolast mas beosztasban dolgozdkhoz képest.

A munkahelyek elhelyezkedését régidk szerint vizsgalva kideriil, hogy az apai €s anyai
beszolas, valamint az apai elutasitds gyakrabban fordult el6 a Dél-Dunantali,
Pest/Budapest régioban dolgozok korében, mint a Nyugat-Dundntili régioban
dolgozoknal. Az apai melegség jellemzObb volt a Nyugat-Dunantali (szemben a
Pest/Budapesti régidval) régioban, mig az apai aggédas az Eszak-Magyarorszagi
régioban (szemben a Kozép-Dunantil és Pest/Budapest régiokkal) dolgozoknal volt
kiemelkeddbb.

Az anyagi helyzettel valo elégedettség és a sziildi bandsmod statisztikailag szignifikans
Osszefliggést mutatott az anyai és apai korlatozo viselkedés megitélése esetében. Azok,
akik anyagi helyzetiikkel elégedettek mind az anya, mind az apa korlatozo viselkedését
jellemzdbbnek itélték, mint azok, akik anyagi helyzetiikkel kdzepes mértékben vagy nem
elégedettek. Az egészségmagatartasi tényezOk ¢€s a sziiléi banasmod kozott, értékében

statisztikailag elfogadhato Gsszefliggés itt sem volt kimutathato.

4.8. A sziiloi banasmodok a megkiizdés és a halalelkeriilés, halalfélelem

osszefiiggései

Az aldbbiakban a nemek szerint felosztott lineéris regresszids elemzés eredményeit
mutatjuk be. Az elemzés soran a bemeneti valtozék az s-EMBU modositott alskalai,
célvaltozok a DAP-R alskaldk koziil egyrészt a halalelkeriilés, masrészt a halalfélelem
volt. Mediator valtozoként a WOC alskalait helyeztiik el a modellben. Meglepé modon a

nok esetében kevés szignifikdns eredmény sziiletett.

A ndk csoportjat elemezve kitlinik, hogy csupan egy sziildi nevelési attitlidben talaltunk
szignifikans eredményt, mely az apai aggoddas hatasdnak kapcsolatit mutatja be a
halalelkertiléssel (p 0.028, p 0,26) A megkiizdési mechanizmusokat is bevonva az
elemzésbe lathatova valik, hogy ez a kapcsolat kozvetlen modon jelenik meg a mintaban.

(p 0.030, B 0,27)

A vizsgalatot a férfiak csoportjaban folytatva elsd szignifikéns kapcsolat az apai aggddas

alskala esetén keriil el6térbe, mely a halalelkeriiléssel mutat kozvetlen osszefliggést (p

14



0.007, B 0,12) a megkiizdési alskalak bevonas utan is (p 0.09, p 0,11). Ezen feliil
kozvetleniil a halalelkertilésre a kognitiv atstrukturalas is hatassal van (p <0.05, B 0,66).
A halélfélelem ¢és az anyai korlatok kozott elsé 1€pésben nem mutathat6 ki 6sszefliggés,
de ha bevonjuk a megkiizdés alskalait kideriil, hogy valdjaban kozvetlen negativ
kapcsolat van kozottiik (p 0.031, B -0,09), amely a fesziiltségredukcio és a halalfélelem
kozotti pozitiv iranya kapesolatok (p <0.05, B 0,220) miatt nem keriilt el6térbe.

A halélfélelmet és az anyai aggodast vizsgalva elsdre sikeriilt kozvetlen kapcsolatot
kimutatni kozottiik, viszont ez a kapcsolat a fesziiltségredukcid bevonasa utan -és csak
ebben az egy esetben -megsziinik, tehat ezen szerkezetben vizsgalva kideriil, hogy csupan
egy latszolagos kapcsolatrdl van szo, amely a fesziiltségredukcion keresztiil valosul meg
(p <0.05, B 0,18), igy valdjaban kodzvetlen kapcsolat ebben a szerkezeti modellben a
halalfélelem és az anyai aggddas kozott nincs. A haldlfélelmet és az anyai aggddast
tovabb elemezve -a fesziiltségredukcid figyelmen kiviil hagyasa mellett- kdzvetlen
kapcsolat igazolodik koztiik(p 0.007, B 0,11), ez a kapcsolat a kognitiv atstruktiralas és
a kockazatkeresés bevondsa utan is megmarad(p 0.017, B 0,10). Ugyanakkor az is
lathatova valik, hogy a kognitiv atstrukturalas (p <0.05, B 0,14) és a kockazatkeres6 (p

0.08, B 0,11) alskalak 6nmagukban is hatassal vannak a halalfélelemre.

Az apai beleszo6lasnak bar elsd tekintettben nincs kdzvetlen hatasa a halalfélelemre, de ha
bevonjuk a megkiizdési alskalakat és igy elemezziik tovabb a valtozokat kidertil, hogy
valdjaban kozvetlen negativ kapcsolat van az apai beleszolas és a halalfélelem kozott (p
<0.05, B -0,12 ,-0,09), amit a pozitiv iranyu fesziiltségredukcio (p < 0.05, B 0,22) és
kockazatkeresés (p <0.05, B 0,14) altali kapcsolat hatdsa ellensulyoz a modellben. A
halalfélelem és az apai korlatok kozott kozvetlen negativ kapcsolat van (p <0.05,  -0,11),
amely megmarad a megkiizdési alskalak bevonasa utan is (p <0.05,  -0,12). Ezen feliil
kozvetlen pozitiv kapcsolatra is fény deriilt a halalfélelem és a fesziiltségredukcio (p
<0.05, B 0,20) kockazatkeresés (p <0.05, B 0,11) és a kognitiv atstrukturalas (p <0.05, 3
0,16) kozott.

Végiil a halalfélelem és az apai aggddas kozott szignifikans kapcsolat van, de ha bevonjuk
a megkiizdési alskalakat akkor ez a kapcsolat megsziinik és kideriil, hogy valdjaban csak
egy attételes kapcsolatrdl van szd halalfélelem és az apai aggddas kozott, amelyet a

fesziiltségredukcio, kognitiv atstrukturalas és a kockéazatkeresés kozvetit.
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5. KOVETKEZTETESEK

. Feltérképezésre keriilt a résztvevd mentddolgozok halélattitiidje, ezen beliil
lathatova valtak a kiilonbozo attitiid alskdlak megjelenési aranyai és igy lehetdségilink
nyilt feltarni, hogy azoknal a személyeknél, akik az atlag populacidhoz képest
gyakrabban taldlkoznak a haléllal, inkabb a semleges elfogadés, mint sem a halalfélelem

dominal. Ezek hatterének részletes feltarasahoz tovabbi kutatasokra van sziikség.

. A vizsgéalat soran igyekeztiink feltarni olyan tényezdket is, melyek
befolyasolhatjdk a halalfélelem megjelenésének, eléfordulasanak gyakorisagat. Ezek
alapjan el6térbe keriiltek pozitiv €s negativ irdnyba is hajlamositd faktorok, igy
igazolodott, hogy az anyai és apai korlatok, valamint az apai beleszolas pozitivan
befolyéasoljak, mig a sziildi aggodas az érzelem kdzpontlh megkiizdésre gyakorolt hatason

keresztiil negativan befolyésolja a halalfélelem megjelenését.

. A mintankban val6 semleges elfogadas dominanciajat figyelembe véve felmeriil,
hogy a kivonulé mentddolgozok annak ellenére, hogy az atlag populacidhoz képest
sokkal gyakrabban talalkoznak a halallal -ezen beliil is sokszor rendkiviili halallal- annak
tényének elfogadasa mellett kevesebb figyelmet forditanak a halal indirekt hatidsainak
tudatos feldolgozasi lehetdségeire, valamint ezek elmaradasabol szarmazd negativ
kovetkezmények monitorizalasdra életiikben. Ismerve a mentddolgozok képzési
kurrikulumat, jelentds hianyossagokkal rendelkezik a halallal vald talalkozas

kovetkezményeinek kezelése vonatkozasaban.

. Eredményeinkbdl kovetkeztetni tudunk a hazai kivonuld mentddolgozok
megkiizdési stratégidira. Mind e mellett olyan kiindulési alapot biztosit, mely mentén
batran elindulhatunk a pozitiv megkiizdési stratégiak fejlesztése iranyaba, elsé soron az

oktatas szinterén.

. A vartnal kisebb mértékben jelent meg a dohdnyzas, alkohol fogyasztas és
nagyobb mértékben a sportolas el6fordulasa, melybdl arra kovetkeztethetiink, hogy az
Onkarositd6 megkiizdési tevékenységek kezdenek hattérbe szorulni a kivonuld

mentddolgozok korében.
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. Sikeriilt olyan hazai felmérést végezni a kivonulo bajtarsak korében mely feltarja
a sziil6i neveltetésiiket, igy 0sszehasonlitasi alapot 1étrehozva tovabbi kutatdsok szamara
annak érdekében, hogy a jovoben felismerhetdveé, azonosithatova tegyiik a nem megfeleld
sziil61 neveltetésbol szarmazo egyéni kockazati tényezdket, melyek befolyasolhatjdk a
hatékony mentdmunkét (pl. sziildi neveltetésbol szarmazd személyiség jegyek

megjelenése, feltarasa, kovetkezményes pozitiv elonyok feltérképezése).

. A halalfélelem mértékének emelkedésével a szorongasos allapotok aranya
novekedésében is emelkedés feltételezhetd. Kutatasunk alapjan felmeriil az az igény,
hogy minden 0jbelépd mentddolgozd esetében felmérjiik a halalfélelem meglétének
mértékét, ezt kovetden a kivonuld években meghatdrozott idékézonként monitorizaljuk
ennek valtozasat, ebbdl kovetkeztetve a halalfélelem okozta szorongasos allapotok
mértékére, igy korabban keriilhetnek felismerésre olyan -ezzel kapcsolatos- pszichés

korallapotok, melyek befolyasolhatjak a mentdellatas hatékonysagat és mindségét.

. Az oktatds soran nagyobb hangsulyt kell fektetni a haléllal kapcsolatos ismeretek
elmélyitésére. Sziikségesnek latszik olyan specialis kurzusok bevezetése mely konkrét
cselekvési tervet és javaslatokat tartalmaz a rendkiviili haléllal valé talalkozas megfeleld
feldolgozasadhoz, valamint felhivja a figyelmet azon tényezdk azonositasara, mely
szorongast keltd hatdssal birnak és ez altal hosszitavon negativan befolyasolhatjdk a

hatékony mentdellatast.

. A mentd dolgozok képzésében a fentiek mellett hidnypotld igény, hogy mar
gradualis szinten megjelenjen a pozitiv megkiizdési stratégiak ismeretének és hatékony
alkalmazasdnak megfeleld szintli oktatdsa. A jovoben torekedniink kell, olyan
szimulacios kereteken beliil oktatott szcenariok létrehozasara, kialakitdsara, amelyek
tudatosan eldsegitik a pozitiv megkiizdési stratégidk hatékony alkalmazasat. Mind ez a

minden napi oktatasi gyakorlat részévé kell, hogy valjon.

. Megerdsitésre keriilt az az igény, hogy a mentdmunka soran, rendkiviili, nagy
pszichés megterhelést okoz6 halalesettel valo kozvetlen taldlkozas esetén, kdzvetlentil az
esemény utan, minden alkalommal lehetdség legyen rendkiviili sziinet megtartasara és ez
alatt a mentésben résztvevd személyek részére olyan, akar pszichologus jelenlétében

torténd kiscsoportos megbeszélés megtartdsara (Balint csoport), mely soran azonnal
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feltarhatokka és azonosithatokka valnak az esemény megrazobb és a dolgozd szamara
jelentés megterhelést okoz6 tényezOk. Mind ezek verbalizélasa, felszinre hozatala is
elosegitheti a hatékony feldolgozéast, valamint az eseménybdl adodoé negativ

kovetkezmények mértékét is csokkenthetik.
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